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              EVALUACIÓN DE COMPETENCIAS DE AUDITORES INTERNOS

	1. Requisitos de Educación, Formación y Experiencia – Espacio para ser diligenciado por el auditor evaluado.
	Cumple
	No cumple

	Educación
	Nivel mínimo de tecnólogo 
	
	

	Formación
	Certificado de Auditor Interno de calidad en la Norma NTCGP 1000 y/o en la Norma ISO 9001.
	
	

	
	Certificado de Conocimientos Norma MECI 
	
	

	
	Certificado de conocimientos en Gestión y Administración de Riesgos
(preferible)
	
	

	
	Certificado de conocimientos en Herramientas de Mejora Continua (preferible)
	
	

	Experiencia
	Seis meses de experiencia laboral en cualquier dependencia de la Corporación
	
	

	
	Haber participado como acompañante en al menos una (1) auditoría interna.
	
	


Con el ánimo de mejorar las competencias del Equipo Auditor, favor diligenciar la siguiente evaluación de desempeño del auditor que realizó la auditoria interna de calidad.  Gracias por su colaboración. 
	2. Información general - Espacio para ser diligenciado por el auditado

	Fecha:
	

	Auditor Evaluado:
	

	Evaluador:
	


3. Evaluación de habilidades en el desempeño

Escala de evaluación: 1: Deficiente, 2: Regular, 3: Bueno, 4: Muy bueno, 5: Excelente
	3 a. Evaluación del auditado sobre el proceso de auditoría
	Calif.

	1. ¿En la apertura de la auditoría, se informa sobre la importancia, el objetivo y la mecánica de la auditoría? 
	

	2. ¿Conocimiento y neutralidad  que el auditor demostró al momento de evaluar el proceso?
	

	3. ¿Durante el cierre de la auditoría, la claridad sobre los hallazgos (aspectos relevantes, riesgos y no conformidades)  identificados en el proceso de la auditoría fue?
	

	4. ¿En qué nivel el proceso de auditoría contribuyó al mejoramiento de su proceso?
	

	5. ¿El manejo del tiempo y cumplimiento de horarios por parte del auditor fue?
	

	Sugerencias al proceso de auditoría




	3 b. Evaluación durante la ejecución de la auditoria
	Calif.

	1. Comunicación verbal: manera como fórmula las preguntas, manera de darse a entender, respeto por los auditados.
	

	2. Conocimiento sobre el tema a auditar: el auditor demuestra haberse preparado y conocer sobre el tema a ser auditado (procesos, requisitos) y utiliza adecuadamente los soportes documentales con los que cuenta.
	

	3. Técnicas para la recolección de información: observación del entorno, solicitud y revisión de documentos, muestreo.
	

	4. Manejo de conflictos: el auditor resuelve acertadamente los conflictos que se presentan durante el desarrollo de la auditoria.
	


	PARAMETRIZACIÓN

	<9
	El auditor no cumple las competencias.

	10-23
	Puede mejorar su desempeño en cuanto a la conducta señalada en el formato.  Su comportamiento como auditor puede ser modificado en aras de perfeccionar y fortalecer sus habilidades y capacidades en cuanto a una auditoria interna.

	24-35
	Su comportamiento como auditor presenta buenos resultados, se evidencia conocimiento y compromiso en su quehacer.  Puede mejorar para lograr un mejor desempeño y llegar a la excelencia.

	36-45
	El auditor se comporta de una manera ajustada y conforme a los parámetros de una auditoria interna.  Puede continuar con su buen desempeño para mantener la calidad en su labor.

	OBSERVACIONES GENERALES


	Firma evaluado:


	Firma evaluador:




NOTA: La evaluación de competencias de auditores internos contendrá las siguientes etapas:

1. Evaluación de los documentos que certifican la educación, formación y experiencia del auditor: el auditor evaluado diligenciara la información antes de iniciar la ejecución de la auditoría.
2. Evaluación por el auditado: realizada por los auditados que participaron en el proceso de auditoría, después de finalizar la reunión de cierre.
3. La tabulación de la evaluación de las competencias de los auditores la realiza el Técnico Administrativo de la Oficina de Control Interno y los resultados son entregados al equipo auditor por el Jefe de la Oficina de Control Interno.
VERSIÓN: 05                                                                                                                                                                                                COD: FT.0610.04
No se deben realizar modificaciones en el formato.
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